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ODTU IP Temelli Telefon Ag

ooTY Ericsson
MEMS . MD110
IP telefon PRI PSTN gecidi / Ankara

g il

Analog telefon
Merkez Yerleske

IP telefon

__ PRI PSTN gecidi / Mersin-Erdemli | I

Analog telefon gecidi

Analog telefon

PBX
PRI PSTN gegidi

- Guzelyurt
Gagri Yonetici Analog telefon
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Protokoller

Cagri Kontrol /Sinyallesme Sinyallegsme ve Medya
Ses Gecidi Kontoll

N .. Audio/
i H.323 Video
§ T ¥ ‘ ‘
H.245 | Q931 | RAS [ sIP MGCP RTP RTCP RTSP
TCP UDP
IP

H.323 Version 1 and 2 supports H.245 over TCP, Q.931 over TCP and RAS over UDP.

H.323 Version 3 and 4 supports H.245 over UDP/TCP and Q.931 over UDP/TCP and RAS over UDP.
SIP supports TCP and UDP.

SIP leverages other protocols.
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ODTU’de VolIP

Yerleskeler arasida VolP baglantisi

Ankara, Kibris, Mersin Erdemli yerleskeleri
arasinda VolP ile telefon gorusmesi

Deneme amacli VolP calismalari ile Ulakbim'e
de VolP uzerinden erisim

ODTU-MET'de (yeni adi ODTU-MEMS) bulunan
VolIP telefonlar sayesinde “dahili” gorusme

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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ODTU’de VolIP

« Telefon altyapisi VolP uzerine kurulu olan Kibris
Yerleskesi'nde call manager bulunmaktadir.

 Bu cihaz temel olarak Kibris Yerleskesinin tum
VolIP sisteminin calismasindan sorumludur

* Diger yerleskelerindeki voice gateway'ler ve
telefonlar ile Ankara'da deneme amacli
kKullanilan acik kaynak kodlu call manager da,
Kibris'takiicall manager ile baglanti kurarak
calismaktadir

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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ODTU’de VolIP

» Kibristaki call manger ile Mersin-Erdemli
Yerleskesinde bulunan bir voice gateway
arasinda VolP baglantisi vardir. Buvoice
gateway'in Erdemli‘deki telefon santraline
baglanisi olup VolP sisteminin, Erdeml
yerleskesi telefon santraline baglantisini
saglamaktadir.

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
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ODTU’de VolIP

» Kibris Yerleskesindeki call manager'in hem
Ankara hem de Erdemli ile baglantisi oldugu icin
Iki yerleske arasinda da VolP baglantisi
saglayabilir

 Bu sayede Ankara ve Erdemli'deki analog
santraller arasinda VolP baglantisi saglanmis
olup sehirlerarasi hat kullanilmadan her iki
verleskedeki analog telefonlar konusabilir

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
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ODTU’de VolIP (yapilacaklar)

 Merkez yerleskede kurulmus olan‘acik kaynak
kodlu VolP cagri yoneticisi temellideneysel SIP
servislerini baslatmak

* Merkez yerleske konvansyonel telefon santral
(Ericsson MD110) ile bu yeni ¢cagri yoneticisi
arasinda baglanti saglanmasi

« Kablosuz ag uzerinden VolP “mobilite”
calismalari

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Altyap! Tasarimini Yonlendiren

llkeler
» Gelismelere Acik Altyapi

— Fiber Optik Omurga
— |kincil Aktif Dagitim Yerine “Pasif Dagitim”
— Ag Anahtarlar

* Tikanmasiz mimari

* Her kullaniciya yetkilendirme olanagi olan
arabirim

» 1 Gigabit omurga erisimi
* En uca kadar vian destegi
— Binalar Arasi Bakir Kablolama Olmayacak->VolP

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) 10
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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VoIP Secenekleri

Tamamen IP

Plug and Play’e daha yakin/yatkin
Baslangi¢c maliyeti daha yuksek olabilir
Daha fazla IP/MAC kaynagi ihtiyaci

Digital-Analog Gecgitler

llave konfiglirasyon
Baslangic¢ bedeli dusuk; bakim ve yonetim ihtiyaci; sonugcta
hurdaya gitme olasiligi

Rack Kabini/odasina ilave yer ihtiyaci (or 250 abone igin 11
VG224)

Kroneler!
Daha az IP/MAC kaynag! ihtiyaci

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Niye IP Temelli Telefon
Sistemi?

Yeni insa halindeki bir yerleske; surekli yeni bina
yapilidigindan, yeni telefon hatti ihtiyaci doguyor
Son noktaya kadar fiber altyapi, vlan destegi
Genigletilebilir

Dagitik mimari

Kullanilan telefonlar yazilimsal ozellik tasidig:
Icin, ses iletisimi disi uygulamalar da
gelistirilerek yetenekleri arttirilabilir

Teknoloji egilimi

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Ag Sorunlari

* Neden Hizmet Kalitesi (Quality of Senvice)
onemlidir?
— IP Protokolu gercek zamanli veri transferi

Ihtiyaci goz onunde bulundurularak dizayn
edilmedi — Paket kaybi, gecikme; vb...

— VolIP Yonetmek, gecikmeleri engellemeyi
gerektirir.

— Yuksek bant genisligine sahip bir agda bile
Kirlenmelere bagli sorunlar yasanabilir.

— QoS onlemleri VolIP trafiginin kotu ag
kosullarina maruz kalmasini onleyebilir

— QoS VolIP trafiginin daha tutarli iletimini
saglamakta onemlidir

— Qos uygulamak yerine —> VOICE VLAN

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) 14
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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IP Temelli Telefon Sistemi Yapisi

Voice Over Internet Protocol

Telefon sistemi:
* Mevcut ag altyapisini kullanir
» Dagitik Mimari

« Gunumuz ag ve telefon teknolojileri elamanlarini
kullanir

» [P Telefon

» Gecltler (Gateway)

» Cagri Yonetici (Call Management Server)
» Ozellestiriimis Yoneticilem(\oicemail, vs.)

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Ihtiyaclar

« Guvenilir Veri Agi re
— Veri ag| lSeS iletisimi l =
+ Ag/ Ses Elemanlari: y
— L3 destek
— Qos destek
— VLAN destek

— Guvenliks
-

| .

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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ODTU KKK’da IP Temelli Telefon
AQI

Yerleskede PBX telefon santrali yok!

Telefon agi da veri fiberlerini kullamiyor

IP telefonlarla birlikte analog telefonlar

IP-Ses gecitleri

Cagri yonetimi yazilimsal

35 adet IP-analog ses gecidi

1680 adet analog telefon arabirimi
25 adet IP telefon

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Desteklenen Ozellikler — Standard

v"Mesgulde Cagri Yonlendirme
v'Cevapsizda Cagri
Yonlendirme
v'Cagri Yonlendirme
v Cagr Cekme
v'Arama Plani
v'yerleske icinde 4 haneli
dahili numara
v'Arayan kisi/numra gostergesi
v'Cagri Cekme

v'Attendant Console

v Sifreli arama
v"Mesgulde geri arama
v'llave hat

v’ Extension mobility

v'Bekletme
v'Sesli yanit sistemi(VVoicemail)
kullanicilari igin uyari sinyali
v" Tekrar arama
v’ Transfer
v'Konferans
v'Ses Ayari
v'Hoparldri olan telefonlarda
v'DTMF génderme

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Customer Response Application

Cisco Customer Response Application Editor - [C:hDocuments and Settings’ Administrator\Desktop® 11-7-200 7 Main.aef]
Eile Edit Tools Debug Window Setktings Help
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s T [ B -
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----- A5 End
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Bulk Administration Tool

tration Tool - Bulk Ad i icrosoft Internet Explorer

Eile Edit Wi Favorites Tools Help |

dopack - = - g o) | Ehsearch (| Favorites Elhmedia % | - &%

Address [&] https:if144.122. 152, 18/{/BAT/{BATMAIN. asp =] e | Links

S TS

Bullk Administration Tool

Details |

Copyright & 1999 - 2004 Cisco Systems, Inc.
All rights reserved.

-
|@ Applet RSAspProxyapplet started E ,i Internek
iastart”J P = sa] saz] |J (%1144, 122, 154, 724 bEm L | &1cisco calManager 4.1 se... | ¥c\pocuments and Settin. .. ||@Bulk Administration T... =EC L
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llave Uygulamalar

Sesli yanit sistemi (Cisco)

Yemek menusu dinleme servisi (Cisco)
Faturalandirma (Ev yapimi! D.N.)
Voicemalil (3rd party)

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Alinan dersler

Ses gecitleri icin UPS/Power
Arama Plani (Ilk kullanimda kisitlishaklar!)

Fiber bagimli -> Ankesorllu telefonlar / backup
telefon baglantisi icin bakir kablo

Servisler/Ihtiyaclar - >Faturalandirma, Voicemail
Endustri Standartlari / Diger sistemlerle uyum

Ag ve Ses cihazi yonetimi (VG248 NEOL-
>\V(G224)

Kullanici Egitimi / Destek

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU) 24
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Tahmin Edilen Teknoloji Trendi

ev /|
-

Yerleske AQ1 /

Genis Ag Kablosuz Cep Telefonu
Baglantisi Erisim / Kablosuz IP
Noktasi Telefon
ofis/yerleske = |
— M
= _—
Internet — Yerleske .K.ablosuz S TR
Agl Erigim Noktasi / wapiosuz 1P
o Telefon
VolIP
Sunucu

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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Ozetle...

Guclu Yanlar

« Cagr Merkezlerinin
Sanallastiriimasi

« Kaynaklarin yeniden
konumlandirilabilmesine olanak
tanima

« Esneklik / Genigletilebilirlik
* Yerleskeler arasi dahili arama

P

Zayif Yanlar

» Guvenlik
* NAT
 Ekipman
« Maliyetler

« Arastirma
* Fiber baglanti X ->Telefon baglantisi X

Firsatlar

 Maliyet dugurme

 VolP konusunda tecriibeli bir kurum

olma

« ULAKNET araciligiyla universiteler
aras| baglanti olasihg:

e Unification

Tehditler

 Guvenlik
* Yeni bir teknoloji
* Fiber bagimh

Orta Dogu Teknik Universitesi (ODTU)
ODTU Kuzey Kibris Kampusu
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nic.tr IP Temelli Telefon AgQi

GSM/FCT

Analog telefon

IP telefon

(call center)

FXO Analog Gegit

FXS

Yerel Ag

Analog telefon gecidi

2% -
2 ¥ E—

Trixbox

Cagn Yonetici
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